Telefonnummer och adresser

for dig med psykisk ohalsa

Horby kommun
Socialforvaltningen
Ringsjov. 4, 242 80 Horby
Telefon: 0415-180 00

e-post: kommunen@horby.se
www.horby.se

2007-05-10



INNEHALL

8.

9.

Foérord

Vad é&r ett psykiskt funktionshinder

Om du blir akut sjuk

3.1 Andra journummer

Halsa och Vard

4.1 Vardcentraler - familjelakarmottagningar

4.2 Barn- och ungdomspsykiatri

4.3 VuxenpsyKiatri

4.4 Barn- och ungdomshabilitering
4.5 Vuxenhabilitering

Personligt ombud

Ekonomi
Boende och stod
Sysselséttning - fritid - utbildning

Patientforeningar

10. Synpunkter pa varden

11. Ovriga telefonnummer

12. Egna anteckningar

Sida

10

10

11

12
13
14
16
18
19
20



1. FORORD

Denna information ar till for dig som har ett psykiskt funktionshinder och
behdver vard, rehabilitering, habilitering, stod eller service fran samhallet.
Det kan bland annat galla din ekonomi, daglig sysselséttning, arbetstréning,
boende eller din fritid. Informationen &r ocksa till for anhoriga eller

personal.

Har hittar du viktiga telefonnummer och adresser till
myndigheter och organisationer som ger dig stod nar

du behdver hjalp eller s6ker information.

2. VAD AR ETT PSYKISKT FUNKTIONSHINDER?

En psykisk sjukdom kan ge langvariga funktionshinder och ohélsa, som gor
det svart att klara den dagliga livsforingen. Du kan fa det svart att klara av

att umgas med andra manniskor och att ta hand om dig sjalv.

Nationell psykiatrisamordning ger sin definition av begreppet
funktionshinder i skriften ”SOU- rapport 2006:5. Vad &r psykiskt
funktionshinder? Statens offentliga utredningar Nationell

psykiatrisamordning”.

Vid allvarligt psykiskt funktionshinder har du ratt
till insatser fran samhallet. Du kan fa hjalp med
o aktiviteter pa viktiga livsomraden som
boende, studier, arbete, sysselsattning, social
gemenskap, relationer och din fritid

o att klara vardagen under en langre tid.




1. OM DU BLIR SJUK

| nédsituation ring 112

Vardcentral -

Familjelakarmottagning
man-fre kl 8.00 — 17.00

Sjukvardsradgivningen
dygnet runt
www.sjukvardsradgivningen.se

Jourcentralen Eslov
16r-s6n och helgdagar kl 9.30 - 18.00

Jourcentralen i Lund

man-tors kl 17.00 - 22.00

fre kl 17.00 - 23.00

16r-s6n och helgdagar ki 8.00 - 23.00

Psykiatriska akutmottagningen

vuxna
S:t Larsomradet

Barn och ungdomspsykiatri
S:t Larsomradet

Universitetssjukhuset i Lund
Allman akutmottagning, Klinikgatan 15

Kontakta din familjelakare
eller vardcentral —
Se sidan 6

1177
texttelefon 020-33 00 00

0413-641 80

046-16 12 80

046-17 41 00

046-17 44 44

046-17 10 00



3.1 Andra journummer

Nationella hjalplinjen 020-22 00 60
Kris och stodsamtal via telefon

man-tors kl 17.00 - 22.00

fre-son kl 17.00 - 24.00

www.nationellahjalplinjen.se

Jourhavande medmanniska 08-702 16 80
Varije natt aret om kl 22.00 - 6.00
www.jourhavande-medmanniska.com

Jourhavande prast 112
Telefonsjalavard i akuta situationer

Varije natt aret om kl 21.00 - 6.00
www.svenskakyrkan.se/lundsstift/jour_prast.htm

Jourhavande kompis 020-22 24 44
For dig under 25 ar

Vardagar kl 18.00 - 22.00

Helger k1 14.00 - 18.00
www.ungdomar.se/jourhavande_kompis.php




4. HALSA OCH VARD

4.1 Vardcentraler - Familjelakarmottagningar

Om du blir sjuk eller behdver rad om din hélsa kontakta din familjelakare
eller vardcentral. Du far rad eller en medicinsk bedémning och vid behov tid
for besok hos lakare, sjukskoterska, sjukgymnast, arbetsterapeut, kurator eller
psykolog.

Vardcentralen Horby 0415-25 13 00
Rabyvégen 4, 242 34 Horby

Egenvardsguiden — rad fran topp till ta

i

i L
i

Egenvardsguiden

En bok med tips och rad om vad man kan gora for att
lindra och bota lattare &kommor. Det kan handla om
allt fran bett och sar till feber och infektioner.

Du far tips om t ex avslappning.
www.skane.se
Guiden finns att hamta pa vardcentraler och sjukhus.




4.2 Barn- och ungdomspsykiatri

Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) arbetar med barn/ungdomar upp till

18 ar i samverkan med deras familjer och natverk.

Tank pa att i forsta hand kontakta din familjelékare
eller vardcentral &ven i psykiatriska fragor.

Oppenvardsmottagning

Eslévsenheten
Barnspecialisterna, Odengatan 66, Eslov
man-fre kI 8.00 - 16.30

Sluten vard
S:t Larsomradet, Lund

Utredningsenhet
S:t Larsomradet, Lund

Neuropsykiatrisk enhet
S:t Larsomradet, Lund

Atstérningsteam
S:t Larsomradet, Lund

Konsultteam
Ornvégen 28 B, Lund

Autismteam
Ornvagen 28 B, Lund

Team for dova och horselskadade
Ornvagen 28 A, Lund

Psykosteam
S:t Larsomradet, Lund

Spadbarnsteam
Ornvégen 28 A, Lund

0413-55 60 30

046-17 44 44 intagningsenhet
046-17 44 10 sekreterare

046-17 44 09 sekreterare

046-17 44 35

046-17 45 94 sekreterare

046-17 50 29 sekreterare

046-17 50 17

046-17 44 85
Texttelefon:
046-13 43 38

046-17 44 09 sekreterare

046-14 45 10
046-17 50 56 sekreterare



4.3 Vuxenpsykiatri

Tank pa att i forsta hand kontakta din familjelékare
eller vardcentral dven i psykiatriska fragor.

Psykiatrisk 6ppenvardsmottagning
Storgatan 1, Eslov

Psykiatrisk rehabiliteringsenhet
Repslagaregatan 14, Eslév

Psykiatrisk dagsjukvardsenhet
Vasterlanggatan 28 B, Eslov

Psykiatrisk 6ppenvardsmottagning
Kioskgatan 19, Universitetssjukhuset i Lund

Kioskgatan 17, Universitetssjukhuset i Lund

Psykiatrisk vardavdelning
Avdelning 32
MC-huset, S:t Larsomradet, Lund

Psykiatrisk mottagning for dova
Sjukhusomradet, Universitetssjukhuset i Lund
Mottagning for déva och horselskadade
teckenspréksberoende vuxna. Aven
anhdoriga ar valkomna.

L jusbehandlingsenhet
S:t Larsomradet, Lund

Metadonmottagning
S:t Larsomradet, Lund

0413-55 65 30
Jourskoterska radgivning
man-fre kI 13.00 - 15.00

0413-55 65 50

0413-55 65 67

046-17 88 00
Tidsbestéllning och radgivning
man-fre kl 11.00 - 12.00
046-17 78 00

046-17 47 33
046-17 47 37

046-17 89 50 psykolog
046-17 89 51 socionom
046-17 89 35 sekreterare

046-14 25 42 Text-tfn: psykolog
046-13 47 84 Text-tfn: sekreterare

046-17 48 64

046-17 43 90



Radgivningsbyran i narkotikafragor 046-17 89 30
Sjukhusomradet, Universitetssjukhuset i Lund  046- 17 89 35 sekreterare

Autismmottagning 046-17 42 70
S:t Larsomradet, Lund

Utvecklingsrelaterade funktionshinder

som autism, Aspergers syndrom samt

vuxna med psykiatriska symtom i

kombination med utvecklingsstorning.

Sexologisk mottagning 046-17 42 71
S:t Larsomradet, Universitetssjukhuset i Lund

Psykiatrisk mottagning for 046-17 4154
atstorningar

For diagnoserna anorexia nervosa, bulimia nyanmalan

nervosa, ospecificerad &tstorning och man-ons, fre kl 11.00 - 11.30
hetsatningsstorning

Psykogeriatriska kliniken 046-17 10 00 Akutsjukvard
Utredning och behandling av minnes- . \
stérningar och misstankta demenstillstand ~ 046-17 41 00 Oppenvérds-

hos yngre och &ldre. mottagning
Psykiatrisk rehabilitering
Dagpsykiatri 046-17 49 95
AD/HD-verksamhet for vuxna 046-17 49 95
Psykiatrisk rehabiliteringsenhet, 046-17 43 47
S:t Larsomradet
Smoérlyckan, Kavlingevagen 15 046-17 48 61
Oppenvéardsavdelning 046-17 43 65
Avd 1 E, avgiftningsenhet/rehabilitering

Stodperson 0770-11 00 10

For dig som ar patient inom psykiatrisk
tvangsvard kan lakaren pa kliniken, din
kontaktman eller annan personal du kommer
i kontakt med hjalpa dig att fa en stédperson
utsedd.

Patientndmndens kansli, 291 89 Kristianstad
e-post: patientnamnden.kansli@skane.se
www.skane.se/patientnamnden




4.4 Barn- och ungdomshabilitering

Barn- och ungdomshabiliteringen i Region Skane vander sig till dig som &r
under 20 ar och som har ett varaktigt funktionshinder. Funktionshindret kan vara
medfott eller ha uppkommit genom sjukdom eller skada under uppvéxten.

Vi som arbetar inom Barn- och ungdomshabiliteringen kan mycket om

funktionshinder och handikapp.

Barn- och ungdomshabiliteringen 0413-55 09 60
Distriktsenhet Eslov )
Solvagen 33, 241 31 Eslov 0771-22 23 41 véxel
e-post: barnhab@skane.se

www.skane.se/barnhab

4.5 Vuxenhabilitering

Vuxenhabiliteringen véander sig till dig som har ett funktionshinder eller
handikapp. Det kan vara t ex rorelsehinder, utvecklingsstorning, autism eller
Aspergers syndrom. Vi som arbetar pa Vuxenhabiliteringen kan mycket om
funktionshinder och handikapp. Vi kan ge dig stod som minskar de svarigheter

som handikappet medfor. Det du far av oss kallas habilitering.

Vuxenhabiliteringen Mellersta Skane 046-77 09 70
S:t Lars Hus 2, 221 85 LUND

e-post: vuxenhab@skane.se 0771-22 23 42 vixel
www.skane.se/vuxenhab
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5. PERSONLIGT OMBUD

Manga méanniskor med psykiska funktionshinder upplever

olika svarigheter i vardagslivet. Det personliga ombudet kan vara

ditt stod i kontakten med olika myndigheter och med halso- och sjukvarden
inom kommun och landsting. Hon eller han kan hjalpa

dig sa att du utifran dina egna 6nskemal far vard, stod, service och

rehabilitering fran samhallet.

Det personliga ombudet &r helt fristaende och arbetar pa ditt uppdrag. Det &r

gratis.
Personliga ombudet har sekretess och for inga journaler.

Personligt ombud i Horby Kommun 0415-180 46
Ulrika Walter 0733-318026
Lundegarden

Kvarngatan 26

242 31 Horby

e-post: ulrika.walter@horby.se

11



6. EKONOMI

Ekonomiskt bistand 0415-181 00
Horby kommun Telefontid man, ons, fre kl 9.00- 10.00
Byggmastaregatan 14, 242 80 Horby

Socialbidrag/forsorjningsstod kan i vissa

situationer beviljas till uppehélle, hyra och
vissa andra kostnader.

Budget och skuldradgivning 0413-620 00
Eslovs kommun
Ostergatan 8, 241 80 Eslov

Forsakringskassan 0771-52 40 12

Box 104, 221 00 Lund man-tors kl 8.00 - 20.00
Motesplats i Horby, VVastergatan 3, Horby fre kl 10.00 - 16.00
Besokstider: tis, tors kI 10.00 - 15.00,

lunchsténgt dagligen kI 12.30 - 13.30 020-52 45 24

e-post: skane@forsakringskassan.se servicetelefon dygnet runt

www.forsakringskassan.se
Sjukersattning, bostadstillagg m m.

040-792 84 Texttelefon

Overférmyndare 0415-181 33
Hér kan du anséka om God man/forvaltare

om du behover stod/radgivning med din

vardagsekonomi.

Kronofogdemyndigheten, Malmo 0771-52 94 00
e-post: kronofogdemyndigheten@kronofogden.se man-fre ki 8.00 - 16.00

.kronofogden.se
WWW g 0771-73 73 00 Kkundcenter
man-fre kl 8.00 - 18.00

Skatteverket 0771-77 87 78
e-post: malmo@skatteverket.se man-fre kl 8.00 — 16.00
www.skatteverket.se

020-56 70 00 servicetelefon

12



7. BOENDE OCH STOD

Hos kommunen kan du ans6ka om stéd i hemmet, sa kallat
boendestdd. Detta kan du fa i form av stéd till praktiska

vardagssysslor eller for att underlatta sociala kontakter.

LSS och Boendestddshandlaggare 0415-180 54
Horby kommun

Ringsjovégen 4

242 80 Horby

Psykiatrisjukskoterska 0415-181 20
Lundegarden

Kvarngatan 26

242 31 Horby

13



8. SYSSELSATTNING - FRITID - UTBILDNING

Kontaktperson eller Ledsagare 0415-180 54
For dig som har ett langvarigt psykiskt

funktionshinder.

Ansok hos handléggare socialpsykiatri.

Traffpunkten 0415-181 20
Lundegarden

Kvarngatan 26, 242 31 Horby

Oppet: mandag kl 8.00 - 13.00

tisdag-onsdag kI 8.00 — 20.00
torsdag-fredag kl 8.00 — 16.00
I6rdag-sondag kI 9.00 — 13.00

En 6ppen frivillig verksamhet som inte ar
behovsbeddmd. Dér traffar du andra utifran dina
egna forutsattningar och 6nskemal.

Eslovs Folkhdgskola 0413-663 08
Sturegatan 14, Eslév

www.eslov.fhsk.se

Forberedande linje for personer med

psykiska funktionshinder.

Lunds Universitet 046-222 34 90
Avd for handikappverksamhet
www.lu.se

Har kan du fa extra stod och hjélp under din
utbildning/studietid, om du har ett
funktionshinder.

Horby Larcenter 0415-184 06 exp
Torggatan 15, 242 31 Horby

Studie- och yrkesvagledare 0415-184 12
Studieforbundet Vuxenskolan

Rabyvagen 41, 242 34 Horby 0415-120 98

ABF (vuxenutbildning) 0415-108 94, 101 35

Ernst Ahlgrensgatan 6 A, 242 31 Horby
e-post: exp@mellanskane.abf.se

14



Arbetsformedlingen 0415-162 40
Slagtoftavagen 1 man-fre ki 8.00 - 16.30
Box 184, 242 22 Horby

Oppet for personligt besok man-fre k1 9.00 - 12.00 0771-41 64 16

Sjalvservice man-fre kl 8.00 - 16.00 man-fre kI 8.00 — 22.00
e-post: arbetsformedlingen-eslov@lanm.amv.se 16r-s6n ki 10.00 — 16.00
WWW.amv.se

Forsakringskassan 0771-52 40 12
Véstergatan 3, Horby man-tors kl 8.00 - 20.00
Besokstider: tis, tors kl 10.00 - 15.00, fre k1 10.00 - 16.00
lunchstangt dagligen kl 12.30 - 13.30

Postadress: Box 104, 221 00 Lund 020-52 45 24

e-post: skane@forsakringskassan.se
www.forsakringskassan.se

servicetelefon dygnet
runt

040-792 84 Texttelefon

Kommunbiblioteket i Horby 0415-184 50
Vallgatan 7, 242 31 Horby

e-post: biblioteket@horby.se

Finns bokbuss for landsbygdens invanare.

Forutom att du kan lana bocker och andra media
kan du soka pa Internetdatorer, databas Gver
bibliotekets tidningar och program, sérskilda
tjanster for funktionshindrade m m. Personalen
hjélper dig gérna att hitta det du soker.

PIL, Patientforum i Lund 046-17 17 25
Universitetssjukhuset i Lund man-fre kI 10.00 - 16.00
Getingevagen, 221 85 Lund

Information om halsa, sjukdom, friskvard,

funktionshinder, behandlingar, samhallsstod mm

for dig som ar patient, narstaende, anhorig eller

vardpersonal.
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9. PATIENTFORENINGAR, HANDIKAPP-
ORGANISATIONER & STODFORENINGAR | SKANE

Alzheimerfdreningen i Sverige 046-14 73 18
Box 197,221 00 Lund 020-73 76 10 Jourtelefon for
e-post: info@alzheimerforeningen.se anhoriga

www.alzheimerforeningen.se
Tidskrift: Alzheimertidningen

Anorexi/Bulimi-Kontakt, Riksféreningen  046-611 82 64 man kl 10 - 11

Nybrogatan 66, 114 41 Stockholm 042-34 32 08 man kl 20 - 22
e-post: info@abkontakt.se 08-20 72 14
www.abkontakt.se

Tidskrift: Insikt

Attention Riksforbundet 08-709 22 60
Férmansvégen 2, 117 43 Stockholm

e-post: info@attention-riks.se

www.attention-riks.se

www.ch-design.net/attention

Tidskrift: Attention

Autism, Riksforeningen (RFA) 040-45 61 91
Bellmansgatan 30, 118 47 Stockholm 08-702 05 80
e-post: info@autism.se

www.autism.se

Tidskrift: Ogonblick

LIBRA - stodférening for personer med 0730-68 59 80
depressionssjukdomar och deras anhdriga

St. Lars-omradet MC-huset, 221 85 Lund
http://groups.msn.com/librailund

OCD-forbundet Ananke, Svenska 040-46 03 51
Stodforening for de som lider av 08-628 30 30
tvangssyndrom och for deras anhoriga.

Anette Skog, Pilvagen 20, 232 51 Akarp

e-post: anette.skog@swipnet.se

Svaldvsvagen 1, 121 53 Johanneshov

e-post: mailbox@ananke.se

Tidskrift: Nytt om OCD

Www.ananke.org
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Riksforbundet for social och mental héalsa,

RSMH

RSMH-Skane lans distrikt

Box 2910, 212 09 Malmo

e-post: maths.jesperson@bredband.net
e-post: rsmh@rsmh.se

www.rsmh.se

Tidskrift: Revansch

Riksférbundet ungdom for social halsa
(RUS)

Instrumentvagen 10, 126 53 Hagersten

e-post: rus@rsmh.se

www.rsmh.se/rus

Schizofreniforeningen i Skane
c/o Harald Wilhelmsson,

Prennegatan 6 D, 222 53 Lund

e-post: harald@mbox313.swipnet.se
e-post: office@schizofreniforbundet.se
www.schizofreniforbundet.org.se
Tidskrift: Phrenicus

Suicid Prevention och Efterlevandes Stod
Riksforbundet SPES, Box 297, 101 25 Stockholm

e-post: info@spes.nu

WWW.Spes.nu
Tidskrift: Forgatmigej

Angestsyndromséllskapet, Svenska
Skontorpsvagen 90, 120 53 Arsta

e-post: rikskansli@angests.se
www.angest.se/riks

Tidskrift: Ass emellan

PiL patientforum i Lund 046-17 23 24
Ger arligen ut register ver patient-  046-17 49 82
och handikapporganisationer 046-17 25 25
i Skane

www.usil.se

17

040-18 19 36

08-772 33 60

046-14 62 42
08-545 55 980

08-34 58 73

tis och fre k1 9.00 - 11.00
telefonjour varje dag

kl 19.00 - 22.00

040-878 39
040-46 28 94
040-41 41 45
0418-66 39 /8
0418-268 32
08-650 70 79

PatientfGreningar




10. SYNPUNKTER PA VARDEN

Har du synpunkter eller fragor om din vard, det omhandertagande eller
bemotande du fatt? Tala med personalen eller verksamhetschefen dar du

behandlats eller vardats.

Horby kommun

Omsorgschef Social Psykiatri 0415-180 21
Christina Forsberg

Horby kommun, Ringsjovagen 4, 242 80 Horby

www.horby.se

Synpunkt- och klagomalsblankett
Pa varje enhet kan du fa blankett for att skriva synpunkter och klagomal.

Region Skane

Patientnamnden ér till for dig som har fragor, synpunkter eller klagomal. Kanns det
svart att framfora synpunkterna till personalen, eller har du fragor du vill stélla till
nagon utomstaende, kan du vénda dig till Patientnamnden.

Patientnamnden é&r fristdende och opartisk. Verksamheten ar reglerad enligt lag.
Namndens uppgift ar radgivande. Patientnamnden gor inga medicinska bedémningar och
har inga disciplinara befogenheter utan ska vara en lank mellan patienten och varden.
Patientndmndens tjansteman och politiker har tystnadsplikt.

Patientndmnden Skane 0770-11 00 10
291 89 Kristianstad

e-post: patientnamnden.kansli@skane.se

www.skane.se/patientnamnden

Halso- och sjukvardens ansvarsnamnd (HSAN)

Hélso- och sjukvarden skall bedrivas sa att den uppfyller kraven pa god vard och
foljer lagbestammelser. HSAN &r en statlig myndighet, som prévar om yrkesutovare
inom halso- och sjukvarden gjort sig skyldig till fel i sin yrkesutévning.

Om du anser att personal begatt fel kan du gora en anmalan till HSAN.

HSAN 08-786 99 00
Teknologgatan 8 C, Box 3539, 103 69 Stockholm
Besoksstid: kl 09.00-12.00, kI 13.00 - 15.00

e-post: hsan@hsan.se

www.hsan.se
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11. OVRIGA TELEFONNUMMER

BAPS (Barn till psykiskt sjuka) 0413- 624 98
Grupper for barn- och ungdomar till

foraldrar med psykosociala problem

och/eller psykisk sjukdom

Familjeradgivning 046-356968
man, ons, fre kl 8.30 - 9.45
Tors kl 13.00 - 14.15

Kriscentrum for kvinnor 046-3550 71
drivs gemensamt av Lund, Staffanstorp, sakrast man, ons-fre
Ké&vlinge, Eslov, Lomma, Ho6r och Horby kl 13.00 - 14.00 samt
kommuner samt Svenska Kyrkan och tis k1 08.00 - 09.00

Individuell Manniskohjalp, IM.
Besoksadress: Prennegatan 9, Lund
Postadress: Kriscentrum for kvinnor,
Avd. for vuxna, Socialférvaltningen,
Box 1255, 221 05 Lund

E-post: kriscentrum.kvinnor@Ilund.se

Lysmasken - Kriscentrum for barn  046-35 68 87

Lysmasken vander sig till invanare i Eslov, sakrast man, tors
Horby, Ho0r, Kavlinge, Lomma, Lund och kl 10.00 - 11.00

Staffanstorps kommuner.

Besoksadress: Prennegatan 9, Lund

E-post: lysmasken@lund.se

Kriscentrum for man 046-14 39 72
drivs gemensamt av kommunerna Lund,

Staffanstorp, Kéavlinge, Eslév, Lomma, Hoor

och Horby samt Svenska Kyrkan.

Besoksadress: Bangatan 10 B, Lund (endast

efter tidsbestallning)

E-post: kriscentrum.man@Iund.se

Alkohol och droger 0415-181 00

Vill du komma i kontakt med vuxensektionen man-fre kl 8.30 - 12.00
eller 6ppenvardsmottagningen pa Tvargatan

Ring under telefon tid man, ons, fre kl 9 - 10
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12. EGNA ANTECKNINGAR
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